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Encuentro Latinoamericano de Innovacién y

Emprendimiento Social
CHANGE Estudiantes Generando Competencias para la Educacion
Superior del Futuro

Carteles presentados por los Estudiantes de las
Universidades Latinoamericanas participantes en
Students4Change

Dentro de la Feria de Pilotos los estudiantes seleccionados por cada universidad presentaron
sus proyectos compartiendo sus logros y aprendizajes en la implementacion de los pilotos
realizados durante el segundo periodo académico de 2018 (Agosto 2018 — Enero 2019).
La presentacion se hizo a través de carteles que se colocaron en las paredes de los pasillos de la
universidad, lo que permitia también la interaccion con publico en general que se detenia a leery
escuchar al estudiante sobre su proyecto. Tanto el espacio como la dindmica permitieron que los
estudiantes establecieran interconexiones entre universidades y los problemas abordadas. Asi
como también permitio observar las distintas perspectivas y posibles soluciones propuestas.

A continuacidn se presentan los posters de cada una de las universidades en el siguiente orden:

Brasil:
PUCRio — Pontificia Universidade Catodlica do Rio de Janeiro

PUCRS — Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul

Chile:
- PUCV - Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso (Chile)
- UTALCA - Universidad de Talca (Chile)
Colombia:
- UNIMINUTO - Corporacién Universitaria Minuto de Dios (Colombia)
- UCALDAS — Universidad de Caldas (Colombia)
Costa Rica:
- ITCR - Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (Costa Rica)
- UCR - Universidad de Costa Rica (Costa Rica)
México:

- UCOL - Universidad de Colima (México)
- ITESM — Tecnolégico de Monterrey (México)
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Integrating university with society

Sponsor a non-profit organization, serving,
identifying, designing and delivering relevant
solutions to a problem presented by It.

Bruno Ventura
Emannuele Aurelio
Johanna Alexia Rochat
Marcella Cutrim

Marina Mahfuz

Mentored by Ruth Espinola e Mariana Brunelli

The RUAS Project works to promove the
well-being and citizenship of the homeless
people. Since 2014, the NGO has been
sensitizing the city's residents and
neighborhoods to be responsible for the
inclusion of homeless people in their
surroundings

How to achieve the financial sustainability of the RUAS Project?

Choosing the NGO and
first contact with the RUAS Project-
Understanding customer demand

Solution design - Ideation

Understanding of the central
problem- Unlatching the operation
and the actual customer demand

Final result - articulating

the solution and delivering the
final product to the customer

CONNECTION

A newsletter
model for donors
and for those who
follows the project

A welcome
e-mail
for new donors

A_database An eventsmodel
with recurrent for fuhdraising
donors

The connection between students (potential change maker) |
and NGOs that needs help to foster their activities

PURPOSE

Purpose is a fuel that causes
a real impact on students' lives

and NGOs activities.

.

generates a purposeful job.

New Student
Mindset

IMPACT

The positive impact on students' trajectory
modifies their mindset from passive

NETWORK

The impact network developed
promotes connections

which exponentially boost
a purposeful impact.

.

receivers to active change makers.

STUDENTS#
CHANGE
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Memorabilia

Making the education of tomorrow today

L earn by Doing

Our goal + Active Learning

Memorabilia was developed with a single question in \ l , %éj MUy
mind: How we could apply our skills in order to enhance
the learning experience in Brazillian schools? O

Our answer: By dreaming together. And so Memorabilia = m

S acombined effortin order o turn an education: Creativity Cooperation Knowledge
oriented initiative into a startup of social impact.

To see how Memorabilia works, watch to our video at:
bit.ly/MEMORABILIA

Project Students

EEE Co-funded by the Memorabilia Ana Beatriz Rodrigues de Brito
PUC SIS f" S Erasmus+ Programme Mentor Teacher Paulo Vitor Dias Linhares

CHANG of the European Union Raphael Zaremba Yago Souza de Oliveira Alves
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GESTION DE LA INNOVACION
PROYECTO DE INVESTIGACION: STARTUP PIEDRA CIRCULAR

AUTORES: LEONARDO DE BEM, FRANCISCO MARTINS, STEVEN DUNGA, JOAO OLIVEIRA E LORENZO LEMOS
ASESOR: LUCAS ROLDAN

INTRODUCCION

Después del grupo de alumnos de la clase de Gestion de la Innovacion visitar el
TECNOPUC, para conocer su estructura y empresas participantes, se encontro la
Startup Piedra Circular y se acordo el compromiso de ayudar a la empresa
emergente con sus dudas en relacion a la expansion de equipo, con el proposito de
realizar grandes trabajos en instituciones de ensefianza reconocidas por la region sur
del pais.

STARTUP PIEDRA CIRCULAR

A mediados de 2016, el Abner (desarrollador del emprendimiento) realizd un estudio
etnografico sobre las poblaciones desplazadas para refugios en los periodos de
inundaciones del Valle de los Sinos. Los hallazgos de este trabajo, hicieron cuestionarse
sobre lo que podria hacer para estimular que las personas se involucrar en la gestion de los
riesgos y los desastres de su comunidad. De esta cuestion, decidio emprender y comenzar la
Piedra Circular. En 2017, participd en el proceso de seleccion y fue aprobado para
aceleracion en el TECNOPUC Startups. La misma lleva como objetivo la siguiente frase,
"somos la informacion sobre qué hacer antes, durante y después de un desastre”. A
continuacion se expone el logotipo de Startup Piedra Circular y eventos que la misma
participo:

OBJETIVOS

Se estaba realizando un trabajo de prevencion de desastres en una red de ensefanza
renombrada en Rio Grande do Sul, y la institucidon pretendia expandir este servicio a
todas sus sedes. En una reunion marcada con el creador de Startup, realizamos el
siguiente acuerdo, si la contratada consiguiera un equipo para ofrecer el servicio en
todas las escuelas, |la contratista cerraria negocio. Con un equipo limitado, el
emprendedor Abner aceptd la ayuda del grupo de alumnos de |a disciplina Gestion
de la Innovacion.

Nuestro desafio era encontrar una solucion o hipotesis de evolucion para la Piedra
Circular, elaborando formas de contratar un mayor numero de funcionarios con un
pequeio capital y mostrar la vision de las potenciales empresas contratantes,
buscando descubrir cuanto pagarian por un entrenamiento de prevencion de
desastres de acuerdo con el nivel de importancia sabido. Las pautas fueron
expuestas a partir de reuniones en el aula con el desarrollador de Startup. Para tener
éxito en el proyecto discutimos en clase, objetivando las ideas creadas en pro del
crecimiento de la empresa.

METODOLOGIAS

El mapa de Empatia fue la primera metodologia utilizada, para entender como las
empresas contratantes del servicio ofertado por Startup piensan. A través de este
recurso, analizamos las prioridades de las organizaciones en relacion a los
entrenamientos contratados, porque de no preocuparse por la prevencion de
desastres y lo que realmente querian para obtener un futuro prometedor.

La Teoria del Cambio fue el segundo método empleado en la investigacion, buscando
formular un itinerario, ayudandonos a proyectar un futuro de acuerdo con los
asuntos que ibamos a enfocar, perfeccionando el servicio ofrecido con Ilas
necesidades de las instituciones.

Lean Canvas se convirtio en la tercera metodologia realizada, con la finalidad de
diagnosticar la Piedra Circular en una vision macro. Sabiamos que el proyecto se
desarrollaria con poco capital, pudiendo solucionar este problema a través de socios
inversores. Reconocemos la fuerza del servicio, por ser uno de los pioneros en el
area actuante. Y también donde podriamos realizar el marketing de acuerdo con el
publico objetivo, en este caso, enfocando en conferencias abiertas, eventos privados
y presencia en las variadas redes sociales

CHANG+

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

La validacion fue el cuarto recurso usado, buscando validar y retirar dudas desde las
reuniones, elaboramos entrevistas cualitativas y cuantitativas. En el modo
cualitativo, fuimos a cuestionar personas de diversas areas profesionales, variadas
edades, escolaridad y estado civil. En la forma cuantitativa, creamos un cuestionario
en linea para alcanzar el numero maximo de personas posible.

Pit Final cerré el proyecto, donde cada grupo que trabajo sobre sus ideas presento
para toda la clase las metodologias escogidas. El emprendedor de la Piedra Circular
también asistio al Pit, aprovechamos la oportunidad para ver como andaba Ia
evolucion de la Startup después de los encuentros anteriores y dar consejos sobre
nuestras visiones.

RESULTADOS

Para validar el experimento, el 60% de los participantes deberian demostrar interés
en invertir en el servicio presentado. A partir de las entrevistas cualitativas,
obtuvimos respuestas positivas ante el reconocimiento de la importancia del
servicio, inversion en empresas que poseian prevencion de desastres y participacion
en entrenamientos, pero respuestas negativas en relacion a la inversion directa y
seguridad en el ambiente de trabajo/estudio. Los siguientes son los resultados:

 El 100% de los encuestados consideran de gran importancia la prevencion de los
desastres.

 El 80% invertir en una empresa que proporciona el servicio de prevencion de
desastres, si tuviera capital.

* El 70% considera el ambiente de trabajo/estudio inseguro y les gustaria mejoras
para evitar accidentes.

e El 90% participaria en un entrenamiento si fuera proporcionado por la
empresa/institucion, pero sélo el 30% pagaria por el mismo.

* 50% pagarian un valor mayor de mensualidad si la institucion ofreciera
entrenamientos de prevencion de desastres.

De acuerdo con la entrevista cuantitativa, realizada a través de un cuestionario en
linea, los porcentajes fueron muy positivos en relacion al valor de pago que puede
ser cobrado para los entrenamientos y el interés en participar en las prevenciones de
desastres, pero también porcentuales negativos sobre |la cantidad de personas que
ya asistieron en un entrenamiento y donde encuentran este tipo de capacitacion. Los
siguientes son los resultados:

Se voce fosse participar do treinamento, quanto pagaria?
. . Se voce fosse investir, quanto pagaria?

@ De RS 100,00 a R$ 300,00
@ De RS 400,00 a R$ 600,00 @ De R$ 500,00 a RS 2.000,00

De R$ 700,00 a R$ 900,00 @ De R$ 2.500,00 a RS RS 4.000,00
@ Acima de RS 1.000,00 De R$ 4.500,00 a RS 6.000,00
@ Acima de R$ 7.000,00

Vocé participaria de um treinamento sobre prevencao de desastres? ) _ _ )
e Onde voce encontra dicas ou treinamentos para prevencao de

desastres? Marcar até trés opgoes

® Sim

@ Nio
Ja participei Jornal
Televisdo

Radio
Revista

Rede Social

Nunca enconirei 17 (50%)

20

COMENTARIOS FINALES

Este proyecto trajo mucho crecimiento para todos los alumnos de la clase,
proporcionando una vivencia unica de aprendizaje. La practica directa con Startup
fue esencial para todo el desarrollo, posibilitando la profundizacion del proceso con
reuniones discutidas y presentaciones de los resultados. Los pensamientos eran
puestos en pauta para el perfeccionamiento de la empresa emergente. Se mantuvo
el contacto con el objetivo de participar en el voluntariado, como una forma de
ayudar al crecimiento de la Piedra Circular.

ESCOLADE
NEGOCIOS
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PROYECTO DE MEJORA Y EXPANSION: CYCLO FESTIVAL

AUTORES: GABRIEL VALERIOLARYSSA SILVEIRA, PAULA DASSOLER, TATIANE DUARTE, THAYSE
RODRIGUES, WILLIAM FRANCO

DESAFIO

Los alumnos de la disciplina de gestion de la innovacion fueron inicialmente
presentados con un proyecto llamado Bike Festival, que ocurrio en la ciudad de Bento
Goncalves entre los anos 2013 y 2016. Este tenia como objetivo principal reunir
entusiastas de bicicletas para una integracion y reivindicacion por mas ciclovias en la
ciudad. El desafio que nos fue dado era el de crear un modelo que fuera facilmente
replicable para diversas ciudades en el estado de Rio Grande do Sul.

SOLUCION

El modelo creado fue llamado de Cyclo Festival, que busca remeter no solamente a la
bicicleta, pero también a algo mas ciclico y sustentable. El grupo decidié enfocar en
ciudades que, en nuestra percepcion, son las mas necesitadas de eventos de este tipo,
0 sea, ciudades con hasta 100 mil habitantes. El nuevo festival buscar juntar la
comunidad como un todo, promoviendo entretenimiento, educacion ambiental,
integracion de moradores y valoracion del comercio local. Para esto, algunas de las
premisas son: Utilizacion de mano de obra 100% local, promover palestras y
divulgacion en escuelas y universidades locales y utilizacion de medios de comunicacion
gue atinjan la mayoria de la poblacion de la comunidad. Ademas, el festival ocurrira en
espacios publicos y sera gratuito para todos.

METODOLOGIAS

El mapa de la empatia fue la primera metodologia utilizada para crear un perfil del
publico objetivo y asi lograr desarrollar una solucion mas precisa de acuerdo con sus
necesidades y angustias especificas. La Persona creada fue un chico de 20 anos llamado
Kleython, interesado en cultura, sustentabilidad y ocio.

La teoria de cambio nos hizo entender mejor cual era el problema que queriamos
resolver, de que manera y cuales los efectos y beneficios de esta solucion. Como
resultado, fueron establecidos el publico objetivo, los medios para alcanzar los
participantes, cuales eran los efectos cuantificables del proyecto y cuales eran sus
beneficios y rectos de largo plazo. En esta fase fue establecido que ibamos a generar
impacto a través de palestras en escuelas y universidades locales, videos educativos en
las redes sociales y workshops en el propio evento. Todo esto seria manera de divulgar
también el proyecto para la comunidad.

Un Lean Canvas fue montado para definir la viabilidad del proyecto. Fueron
determinados los medios de ingreso de receta y los principales costos involucrados.
También se determinaron las maneras de divulgacion y métricas llave. En esta fase fue
determinado que la receta seria generada a través de los food/beer trucks por utilizaren
el espacio, patrocinios de instituciones asociadas, venta de productos personalizados,
inscripciones en talleres y campeonatos y una tasa para los expositores de artesania
local.

Rt A Co-funded by the
— A Crasmus+ Programme
CH /A\N G . alale of the European Union

PROBLEM SOLUTION
—

|

KEYMETRICS

/:’I: TING ALTERNATIVES

COST STRUCTURE

UNIQUE VALUE PROPOSITION

HIGH-LEVEL CONCEPT

UNFAIR ADVANTAGE

CUSTOMER SEGMENTS

CHANNELS

EARLY ADOPTERS

REVENUE STREAMS

La validacion fue realizada a través de dos métodos distintos: primero fue
elaborada y aplicada una encuesta cuantitativa con el objetivo de saber si a
las personas que viven en las ciudades elegidas les gustaria recibir el festival.
El factor de éxito fue definido en: el 60% de los entrevistados deben
contestar que a ellos les gustaria participar de un festival sustentable. La
encuesta realizada con 48 personas demostro que el 79,1% das las personas
eran a favor del festival Cyclo en sus ciudades. El segundo método utilizado
fue la creacion de una pagina en Facebook y utilizacion de una publicacion
patrocinada explicando el proyecto y pidiendo a las personas que dieran
“like” si a ellos les gustaria que estuviéramos en su ciudad. El factor de éxito
fue definido en: El 20% de las personas alcanzadas deberian tener alguna
reaccion a la publicacion. Fueron alcanzadas un total de 396 personasy 78
de ellos reaccionaron, lo que demuestra que el 19,96% de las personas son
favorables a la realizacion del festival Cyclo en su ciudad.

Un “pitch” fue realizado al final del proyecto con el objetivo de presentar los
procesos y resultados a la empresa participante y para lo demas alumnos de

la clase.

ull VIVO 3G 16:55 @ 80% [mm ) 4

£ Informacdes da publicagao °

Alcance
396

Reacdes, comentarios, compartilhamentos
) UM ( | ( > ¢ : 1N ( 3 Su
publicaca«

Cliques

|
9 0

Impulsione esta
publicagdo para

conseguir ainda mais - N NTRINNREpSPR
alcance, curtidas, P

comentarios e
compartilhamentos

20.83%

@sm

79.17%

@ aivez @ Nzo

CONCLUSION

Se pudo notar que existe realmente una demanda para este tipo de evento
en las ciudades con hasta 100 mil habitantes y creemos que el festival puede
generar un impacto positivo en la comunidad e inspirar a la gente a ser mas
sustentable. El proyecto fue un desafio para el grupo, porque hizo con que
nosotros pensaramos en una solucion para un problema real de nuestra
sociedad. Durante el proceso tuvimos que llevar en consideracion distintos
puntos de vista y buscar crear un evento que fuera el mas inclusivo posible.

PUC
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NEGOCIOS



PLANIFICACION DE NEGOCIOS

PLAN DE NEGOCIO: BANCA MULTISERVICIOS

AUTORES: SABRINA PACHECO, FRANCIELLE CARISSIMI, ISADORA MAFFEI
ASESORES: MAIRA DE CASSIA PETRIN, LUCAS ROLDAN

INTRODUCCION

Ante la expectativa de crecimiento del sector de servicios divulgada por el
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) en 2018, aunque el
Brasil se encuentra en situacion econdomica de recesion, se identifico una
oportunidad de un modelo de negocio que propone utilizar una banca de
periodico que ya existe como un punto seguro para actuar a pequenos
prestadores de servicios.

Inspirado en el modelo francés de
quiosco de calle Lulu Dans Ma
Rue, el proyecto de banca LUPA
propone conecta  pequenos
prestadores de servicios que
circulan o viven en la region con
las necesidades cotidianas de los
habitantes que viven solos.

BANCA LUPA — BUSCANDO SOLUCOES

Basado en los principios de confianza vy eficiencia, la propuesta es utilizar
la banca de periodicos ya existente para que el profesional interesado
entre en contacto con la banca y ésta haga una preseleccion y registro de
los prestadores de servicios disponibles. El cliente interesado va hasta el
quiosco y se informa acerca del servicio que le interesa. Contratado el
servicio, el intermediario (quiosco) recibe el pago del cliente, retiene un
porcentaje del valor y repasa el resto debido al profesional. También se
propone atencion por teléfono y internet, a fin de que se mantenga el
contacto con el cliente en tiempo real, asegurando el control de calidad y
la asistencia al profesional al mismo tiempo que la prestacion de servicio
en la casa del cliente.

Gerar emprego e da extra,
movimentar a
atuar como ': ' na

/T
‘ ”~

do
Lulu Dans Ma. Rue

Mas requeridos:
Limpieza, montaje de
muebles, acompafante

Buscando Solugbes

de ancianos, ninera,
. . , " Proporcionar prestacao de
dogwalker, jardineria, servicos de utilidade que
. . supram as necessidades
reparaciones d IVETSas, locais atraveés da cria¢ao de
asistencia en uma rede comunitaria,

refor¢ando o senso de
comunidade, com qualidade,
confiabilidade, prec¢os justos
e ganhos mutuos."

informatica, alquiler de
herramientas

Agenciadora de
prestadores de servico.

Para su ausencia: recepcion de
pedidos, regador de plantas,
entrega de compras, gestion de
claves.

Servicios Técnicos: refuerzo escolar,
clases de idiomas, asesoramiento
contable, corte y confeccion, jefe de
cocina a domicilio.

OBJETIVOS

Siguiendo un modelo de economia compartida, el principal objetivo es
fomentar la economia del barrio, atendiendo a la demanda latente de
ancianos en la region. La propuesta es generar empleo a las personas
gue estan desempleadas, o que disponen de tiempo ocioso y desean
tener una renta extra sin tener la rigidez de horarios de un empleo
convencional.

SN

METODOLOGIA

Mientras que los alumnos del diseno trabajaron en la identidad
visual de la banca, las alumnas de la Escuela de Negocios
desarrollaran un Plan de Negocio en cuatro pasos: Proyecto
Executivo, Plan de Marketing, Plan Operativo e Plan Financiero.

Modelo Canvas

Parcerias chave

Pessoas aposentadas

Profissionais
auténomos que
circulam pela regiao

Moradores da regiao
que tém tempo livre

Profissionais dos
prédios e condominios
vizinhos

Atividades chave

Encontrar prestadores
para os servicos em qusg
ha demanda;

Gerenciar produtos e
insumos do quisoque;

Manter site e redes

Recursos chave

Materiais e
equipamentos diversos;

2 linhas de telefone;

Atendente sempre
disponivel para falar

Oferta de valor

Para o cliente
Conveniéncia; Garantia
em tempo real;
Confianca no
profissional; Precos
modicos; Pagamento
flexivel.

Para o profissional

Horarios flexiveis;
Atendimento por
demanda;

Atividade prazerosa;
Sem chefe;

Relacdao de cooperacao.

Relacionamento

Atendimento
personalizado;
Empatia com o cliente;
Presteza em solucionat|
intercorréncias;
Suporte durante todo
o atendimento.

Canais
Ponto fisico (quiosque)

Whats App
Linha de telefone

Site internet, Face Book

Segmentos
de clientes

Moradores da regiao

Pedestres que passam
pelo quisque na cal¢cad3d
e consomem produtos;

Profissionais
colaboradores

Co-funded by the
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com o cliente.

Fontes de receita
% sobre servicos prestados;

Venda de jornais, revistas, guloseimas, agua e
refrigerante;
Aluguel de equipamentos e utensilios domésticos.

Estrutura de custos

Reforma e ampliacdo do quiosque;
Adesivagem e publicidade do quiosque;
Salario dos funcionarios administrativos;

Desenvolvimento do site e rede social.
Produtos e insumos vendidos no quiosque.

Para una vision general del negocio se utilizdo la herramienta
Canvas. Ya para comprender mejor las necesidades a ser
atendidas, como se haria y que resultados se espera generar con la
transformacion del negocio actual al de agenciador de servicios, se
trabajo con |la herramienta Teoria del Cambio. Para conocer el
mercado, las oportunidades de crecimiento, los clientes
potenciales, ademas de l|a situacion interna del negocio, se hizo un
analisis SWOT (FOFA en portugués).

FOFA
FORCAS OPORTUNIDADES

® Organizacao simples e funcional; ® Cenariode desemprego pode aumentar
® Colaboradores proativos e com interesses interesse colaborativo;

proprios; ® Transicdo da cultura de emprego fixo
® Relacionamento mais pessoal que facilita a para a de ocupac¢ao autébnoma;

propaganda boca a boca; ® Crescimento da cultura da
® Pessoas fazem o que gostam ou sabem sustentabilidade;

melhor fazer; ® Aumento do nimero de aposentados

® Baixo custo operacional; com potencial colaborativo;

® Controle de qualidade simulténeo; ® Valorizagao de relacionamentos baseados

e Canal fisico de vendas promovendo na indicag3o (confianga);

relacionamento cliente-colaboradores; ® Aumento do numero de pessoas

® Precos mais baixos no bairro. morando sozinhas.
FRAQUEZAS AMEACAS

e Falta de capital para investir inicialmente; ® Boom de APPs que oferecem uma gama
® Inexperiéncia da equipe no negocio; de servigos similares;
® Rotatividade de colaboradores; ® Cenario de desemprego pode estimular
® Falta de network no bairro; as pessoas a nao contratarem servicos
e Dificuldade de planejamento acerca da que elas mesmas podem executar;

oferta de profissionais; ® Falta de seguranca nas ruas;
® Baixo fluxo de pedestres em alguns horarios; ® Possibilidade de furtos de material de
¢ Dificuldade de estacionamento em horario trabalho;

comercial no bairro. ® Empresas concorrentes grandes.

RESULTADOS E COMENTARIOS FINALES

Al final, se verifico que el proyecto era economicamente inviable
en aquel momento en virtud del alto Costo de Capital, del
retorno de la inversion no se produce en cinco anos (Pay Back)
en el actual escenario economico, ademas de la baja cantidad de
servicios que se estimo vender en el periodo. Por lo tanto, el
emprendedor debe esperar por un momento con la economia

mas favorable.

ESCOLADE
NEGOCIOS

PUC



JUEGO DEL FEEDBACK

Miembros: Flavia Jaqueline, Kamille Leite, Maiara Avila, Marina Carbonell, Robson Rios e Tiarles de Carli

Orientadora: Prof? Loraine Muller

METODOLOGIAS

RETO

Los alumnos de la materia tenian el objetivo de trabajar y mejorar
algunos aspectos administrativos de Ila ONG "Mulher em
Construcao”. La ONG fue creada a partir de un proyecto piloto
Implementado en 2006, en el municipio de Canoas (RS). Por medio
de parcerias entre profesionales y empresas relacionadas al area de
la construccion civil, fue creada Ila institucion “Mulher em

Construcao”. El objetivo era prestar un auxilio pensado para su parte

administrativa y comportamental para que pudiese desarrollarse
mejor y trabajar el FEEDBACK dentro de la ONG.

\

SOLUCION

El grupo cred un juego, para que, de forma didatica y dinamica, las

participantes de la ONG pudiesen aprender a ejecutar lo mismo en la
organizacion, y asi, lo implantan en su cotidiano. El Juego del
Feedback consistia en piezas de lego numeradas y, en cada pieza
habia sido grabada una afirmacion (correcta ou incorrecta) sobre el
feedback. El objetivo del juego era que las participantes apilaran
torres con esas piezas, con las afirmaciones que ellas pensaran ser
correctas, excluyendo las incorrectas. Con el feedback siendo
ejecutado con cierta periodicidad, a curto plazo ellas tendrian como

mejorar su comunicacion, la motivacion y su desarrollo.

CHANG
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MAPA DE LA EMPATIA: Fue la primera metodologia utilizada para
crear un perfil del publico objetivo y asi poder desarrollar una
solucion mas segura de acuerdo con sus necesidades y angustias
especificas.

PERSONA: Persona es la representacion ficticia del cliente ideal de
un negocio. Ella es basada en datos reales sobre comportamiento y

caracteristicas demograficas del publico o clientes.

Oqueele
PENSA E SENTE?

\ aspiragoes )/
Oqueele ™~ ,‘/ \ - Oqueele
ESCUTA? ( | AN VE?
©que amigos dizem, o que o chefe fala, 0 que \ ~/ ambiente, amigos, o que 0 mercado oferece

o
Q.
a
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s |
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~ Oqueele
FALA EFAZ?

Mar

"m
| |

I m-

medos, frustragbes, obstaculos desejos e necessidades, formas de medir sucesso,
obsticulos

VISITA IN LOCO: La visita in loco se ha hecho necesaria para
comprender la realidad, ver la estructura y entender la carencia de la
ONG. A partir de la visita, pudimos percibir la necesidad de aplicarse
algo concreto que pudiese auxiliar em el aprendizaje y aplicacion del
Feedback.

BRAINSTORMING: Aplicar el brainstorming fue fundamental para
conocer el grupo de trabajo, crear sintonia, entender las capacidades
y habilidades de los integrantes e idealizar el proyecto para que
fuese ejecutado de la mejor manera.

Después de ese proceso, comenzd la IDEACION, donde iniciamos
una lluvia de ideias con el objetivo de ir estrechandoselas hasta

llegar a un denominador comun para dar inicio al proyecto.

CONCLUSION

Creemos que el principal resultado fue el aprendizaje, tanto para la
ONG como para nosotros estudiantes. Entre los resultados,
podemos destacar también, el compromiso entre la Organizacion y
sus funcionarios, pues la ONG comprendio y ejecutd nuestro
proyecto, siendo asi, pudimos tener exito en nuestros objetivos.

El juego tuvo un gran impacto em la ONG, pues, de modo general,
aplicar el feedback ayudo en el desarrollo profesional y personal de

los colaboradores, voluntarios y alumnas.

PUC

ESCOLADE
NEGOCIOS
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“RepuUblica de México” de Volporolso se expuso'trléé es’rudlon’res una serie de expenmen’ros flsrms

para reforzar los contenidos aprendidessen el ano.

ETAPAS DEL PROYECTO

CONTEXTO PLANTEAMIENTO DE LA PROPUESTA PROYECTO |

~4$‘ -
4 5

Na

Se identifican los problemas: Luego de analizar el FODA de la escuela, se plantean ideas para Los alumnos visitan la universidad, separados en

resolver los problemas: grupos y trabajan en las siguientes temdticas.

- la escuela no cuenta con un profesor de fisica y

carece de medios diddcticos para las clases de la 1- Realizar una feria cientifica de experimentos de fisica
asignatura. relacionados con contenidos curriculares del afo en la que los
2- Existen amplios espacios de la escuela sin utilizar. alumnos participen.

2- Usar los espacios para la construccidon de una huerta

comunitaria.

TEMATICAS ABORDADAS

Estirado F

(WY
-2
-3

- e -A 0 A
PRESION CINEMATICA DINAMICA DENSIDAD
RESULTADOS MEJORAS

Aumentar el tiempo dedicado a la

Se establecié un primer acercamiento
: : : experiencia
entre la universidad y el colegio.

Usar experimentos mds llamativos para

Los alumnos completaron con éxito
generar una mayor motivacién por parte

las guias de trabajo demostrando la
de los alumnos

comprensién de los fenémenos
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INNOVANDO Y EMPRENDIENDO CON PERSONAS
ADULTAS QUE PRESENTAN DISCAPACIDAD INTELECTUAL

< r
N

DESAFIO A RESOLVER ¥

Personas adultas con DI Desarrollar HABILIDADES

SOCIOLABORALES y LABORALES de estudiantes
de Taller Laboral de Huerto y Carpinteria

minim

Necesidad de EMPLEO
y oportunidades de
EMPRENDER

o 1

METODOLOGIA

Mapa de empatia CONEXION Y " Adquusucuon y ENSENANZA de las

. CONOCIMIENTO DEL COMPETENCIAS necesarias para
Arbol del Problema OTRO | la INNOVACION y el

'f EMPRENDIMIENTO para
AUTOSUSTENTAR Taller Laboral

o .
el

EMPRENDER E
INNOVAR

———

RESULTADOS

Cambio cosmovision rol del profesor de Educacion Especial

-

Se logro potenciar las
» HABILIDADES SOCIOLABORALES
* y LABORALES de los estudiantes,
especificamente en el areade
PLANIFICACION DE PROYECTOS
y VENTAS |

z Educacion

e
" el

Emprendimiento

INGRESO y/o ACEPTACION de Adultos con DI en CONTEXTOS CUALQUIERA PUEDE SERUN /&
LABORALES de EMPRENDIMIENTO % EMPRENDEDOR SOCIAL SI TIENE ’«\‘L

LAS HERRAMIENTAS Y

HABILIDADES NECESARIAS |

Personas + INDEPENDIENTES y AUTODETERMINADAS

IE_ JI.....
™ ol
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NOVACION SOCIAL CON FABRICTION DIGIT/
JAJO EL ENFOQUE DE'CONVIVENGAMS

TEXTO

bdelos educacionales tradiciona
zaje mediante la transmisién de i

al alumno una metodologia rigida
que hacen al estudiante no plantea »

erar lo mismo pero de otra manera.

TRABAJO COLECTIVO

APRENDER HACIENDO

APRENDER ENSENANDO

tomamos el rol de educador, logramos

que la fabricacién es la base de todo

coge, puede materializar su idea y

cdmo, crea una satisfaccién y un

N
** % Ca & WERSID”’OO PONTIFICIA
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PROBLEMATICA: Investigar
los comportamientos de
consumo de servicios turisticos
de la comunidad sorda
Chilena. El objetivo social

es validar y visibilizar sus

particularidades como sordos

TURISMO PARA SORDOS
PLANEACION Y CREACION DE NEGOCIOS

MEeTODOLOGIA: Para estudiar los
comportamientos de los consumidores
sordos utilizamos el modelo de estudios de
mercado Hibrido propuesto por el Dr. Carlos
Aqgueveque Ureta de la PUCV. Un modelo

de investigacion que mezcla el ZMET, MEC y
Grounded Theory realizando entrevistas en

profundidad junto a intérpretes de LSCH.

PRINCIPALES RESULTADOS: Los sordos tienden

a viajar 2 veces por afo en promedio y prefieren

consumir servicios con la accesibilidada

necesaria, al no ser accesibles la experiencia

no es similar. Los motores para consumir

servicios turisticos son: Romper barreras,

necesitan sentirse auténomos. La tranquilidad

y seguridad necesaria para disfrutar el viaje

y contar con un guia e intérprete quien

representa la conexién con el mundo oyente.

El curso nos permitié tener la libertad de
analizar el mercado y utilizar las herramientas
segln nuestro criterio en compania con los
docentes. Aprendi y creci mucho con el trabajo
en equipo y en terreno.

Sebastian Aguayo Bordones

SoLuciéN: Un servicio de
acreditacién de accesibilidad
turisticas para sordos,
aportando a los servicios
turisticos de las principales
zonas turisticas chilenas la
capacidad de atender a
pUblico sordo, manteniendo

la misma experiencia.
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EDUCANDO EL MANETO DE ESTRES DEL CUIDADOR EN MADRES
FORMADORAS DE LA COMUNIDAD “ESPACTO DOWN” DE TALCA. EN 2013

Bravo J, Diaz Y, Mufioz D, Ordenes T, Ramirez R, Reyes P y Torres M.

El cuidado de un nino con sindrome de Down (SD) conlleva una carga de estres fisico, psicologico y una frecuente

sensacion en la que el cuidador siente incapacidad para abarcar las aristas que la persona con SD necesita satisfacer.

Caracterizacion

Madres pertenecientes al taller de autocuidado de
Espacio Down, de 45-53 anos de edad.

5 duenas de casa, 1 secretaria.

5 no realizan actividad fisica (AF), 1 realiza
AF.

Problematica

Alto nivel de estrés.

Sobrecarga fisica en actividades de
la vida diaria (AVD).

) Poca actividad fisica.

Objetivo General

Alfabetizar el autocuidado de |la comunidad evitando el
alto nivel de estrés y la sobrecarga en la realizacion de

AVD de |las cuidadoras en la ciudad de Talca, el ano 2018.

Metodologia

El método IAP permite identificar sus problemas para
encontrar herramientas que los resuelvan o moderen .

Sesiones Educativas

Realizadas en ED, cada sesion tenia una duracion
de 60-70 minutos. Con una estructura
compuesta de:
Actividad de Inicio, desarrollo y cierre.
Entrega de kit anti estrés como
reforzamiento
Utilizacion arbol de problemas, matriz de
priorizacion, co-creacion, actividades de
dialogos y trabajos en equipo

Acto de Abogacia

cComo ve la sociedad a mi hijo?

A través de un stand con actividades
y con informacion para desmitificar
creenclas erroneas asociadas a los ninos
con Sindrome de Down.

Resultados

Las integrantes de Espacio Down entregaron sus
testimonios, en |los cuales expresan que se logro
generar el uso del “kit anti estrés”, y al momento de
evaluar por si mismas sus problematicas pudieron
identificar de manera rapida qué provoca el estrés
en ellas y buscarle soluciones para que no
disminuya su calidad de vida.

Lo encontrado en la literatura esta en estrecha relacion con lo vivenciado por las madres de |a

Discusion >

comunidad, aspectos como un alto nivel de estrés, ansiedad, depresion y sobrecarga fisica (1).
La intervencion kinésica debe fijarse en los determinantes de salud, del paciente y del entorno y
como Iinfluyen en las condiciones de salud, por |o tanto, educar permite el empoderamiento y

permite la autonomia e impacta positivamente sobre |la calidad de vida.

Se evidencia la utilizacion del kit anti estrés entregado como refuerzo educativo y se realiza una actividad final en
la que a traves de dinamicas de grupo, las cuidadoras reconocieron las fases del estrés y su sintomatologia.

< Conclusién

Bibliografia
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LA EMPATIA SON LOS 0J0S PARA EL QUE NO PUEDE VER.
ELLOS NO ESCOGIERON SER CIEGOS, &Y TU, ESCOGES VERLOS?

Barrera, B.; Carcamo, A.; Ovando G.; Pérez, F.; Rios, M.; Valenzuelq, R; Valenzuela, K

INTRODUCCION

En Chile el 16,7% sutre algin tipo de discapacidad. La segunda causa de discapacidad es la deficiencia
visual.
La visidén es un érgano sensorial integrador. Por lo tanto las personas con discapacidad visual requieren de
adaptaciones personales del ambiente y actitudinales.

CARACTERIZACION DE LA COMUNIDAD

CENTRO DE . . . . .

CAPACITACION PARA 17 Adultos y adultos mayores residentes de la cmdod de Talca.
Sin ocupacién y no reciben oyudo de pension.

CIEGOS Y LIMITADOS
PROBLEMA OBJETIVOS

VISUALES
Diticultad en la promocién de la Educar a la sociedad sobre Evidenciar los problemas a los
autonomia e independencia de - cémo tratar a una persona cuales se enfrentan las personas
la persona ciega en lo ciega. ciegas en el medio externo.

comunidad y la tamilia.

METODOLOGIA

@ c Se abordaron temdticas como Se realizdé un conversatorio
So urif ) . x alimentacién, actividad ftisica y con la comunidad donde @I
e utilizaron herramientas de - ayudas técnicas, sin embargo, los se obtuvo que la

mnog?cmn sc|>|C|q| como orbc?! de integrantes de la comunidad no educacion debia ir dirigida O 0
R s IC, CO cTedcion, refirieron mayores problemas con a la sociedad.
trabajo en equipo, entre otros.

dichas actividades.

STAND ACTO DE ABOGACIA
» alto impacto, ya que las personas
que participaron en las estaciones
en conjunto con la comunidad
ciega retirieron comprender de
ENTREVISTA A c?iefro formg a las personas
CENCACYL IV imitadas visuales y se decidieron a

nhacer un cambio en su relacidén con

u as personas clegas.

RESULTADOS CADENA DE

FAVORES
El producto

fueron dos videos
realizados por los
estudiantes y la
comunidad ciega.

CONCLUSION

QUEDA EN EVIDENCIA QUE:

> El uso de herramientas de innovacion social permite tener un etecto positivo en los usuarios y
los estudiantes.

> Las herramientas facilitan los cambios de conducta en la poblacién en la medida que 9:;"”' |
o« o . . 7 —
participan activamente en la soluciéon de los problemas. 0///"

> Esta experiencia es reproducible.
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JI 13110 Y YWVACCION SINDICAL

ULTIMA REFORMA LABORAL
;QUE CAMBIO?

1 @®  REUNION CON SINDICATO

' C ! ANALISISDE LA~ o
A 171 INFORMACION 2
) o B
DETECTAR EL'PROBLEMA
PROPONER UNA
SOLUCION ® 4 ’
N V4
IMPORTANCIA
S “‘ | S
Es una garantia, ya que permite asegurar mejores
condiciones de trabajo, mayores remuneraciones - | e y 4 L
e incluso beneficios en dinero (por ejemplo, bonos). = PGP i i - | - ‘\
5 @ PLANIFICACION
DEL PROYECTO
CAMBIOS QUE HIZO LA ULTIMA REFORMA LABORAL
=
La Ley N° 20.940 cambi¢ la extension de beneficios y la duracion de los instrumentos __

colectivos.

EJECUTAR EL
PROYECTO

7 @ EVALUACION DEL PROYECTO

MAYOR INFORMACION

Para mayor informacion recomendamos acceder a los siguientes en enlaces:

- www.dt.gob.cl
- www.centrass.utalca.cl
- https://laboral.pjud.cl

CONTACTO
lepromotionem@gmail.com
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Factibilidad
del proyecto

Validacion
y fabricacion Disefio innovador
del mgdelo. en materiales
Equipo

EUMIRR compuestos
multidisciplinario

EMPRENDER

Mercado nacional de
mascotas en alza.
Alianzas estratégicas.

Método de
financiamiento

Oportunidad
de negocio

Modelo de negocio

Advanced Composite Use

COSTO POR UNIDAD

$3,000,000

$2,500,000

$2,000,000

$1,500,000

$1,000,000

$500,000

S-

Costos por unidad vs volumen de
produccion

179,935.13

0 20 40 60 80

UNIDADES PRODUCIDAS

100 120

Equivalente al 15% del valor
de una protesis importada

Millones de Dolares

Analisis de mercado

b .

=
>

Rigidez estimada
de una extremidad

® FEstudio de la biomecanica animal

mg
K = [0,53v +22,26] - —=
Variable Valor
v: Velocidad maxima que puede alcanzar 16,67
[m/s]
m: Masa del individuo [Kg] 8
|: Largo de la extremidad [m] 0,25
g: Aceleracion de gravedad [m/s?] 9,81
K: Rigidez de la extremidad [N/m] 4,214

Condiciones de la simulacion

Condicion de

, /ona de
empotramiento

refuerzo

Fuerza vertical

de 52 [N] MJ\

® Orientacion de la fibra

0° 0° +45° -45° 0° O°

® Deformacion [mm]

47,648 Max

42,354
37,06

31,765
26471
21177
15,883
10,588
5,2942
0 Min

Analisis de resultados

° Criterio de falla
Tsai — Hill [1,125-0]

Tsak-Hil

1.125

0875

1

0.75

- 0.625
| 05
0.375

0.25

0
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MORRILLO
1506 MSNM
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SECTOR DE MESON (10,4 M2)

LA CUALIDAD DE ESTE ESPACIO ES QUE LA MESA
AL NO ESTAR FIJA EN LA ESTRUCTURA, DEJA UN
ESPACIO APTO PARA OTRAS ACTIVIDADES COMO
YOGA Y DE CONTEMPLACION.

ESTO ES POSIBLE YA QUE LOS SITIOS EN INVIERNO
SE ARRIENDAN MAYORITARIAMENTE POR PAREJAS

Y RARA VEZ LLEVAN CARPAS CON CAPACIDAD PARA 6.

EN LOS CAMPING, EL MESON NUNCA ESTA BAJO
TECHO, POR ESTO SE DEJA SEMICUBIERTO, DANDO
PRIORIDAD DE CUBRIR DE LLUVIA Y NIEVE.

SE SEPARA DEL AREA DE CARPAS PARA CONCENTRAR
LAS ACTIVIDADES EN EL SECTOR MAS ABIERTO AL
PAISAJE.

MESON DE CAMPING 2x2M

—_—
[~
V.

[.Li20 M.S.N.M

1.567 M.S.N.M

QL7 M.S.N.M 2 KM | KM

| KM

& N ENLADRILLADO

SECTOR DE CARPAS (15M2)

ES IMPORTANTE EN EL PROYECTO EL SECTOR
AMPLIO PARA CARPAS, YA QUE TIENE QUE TENER
ESPACIO SUFICIENTE PARA ARMARLAS Y PARA
TODOS LOS TAMANOS.

SI BIEN LAS CARPAS SON IMPERMEABLES ES
NECESARIO CERRAR SIN DESCONECTAR CON EL
PAISAJE MAS PROXIMO Y TAMBIEN POR UN TEMA
DE SEGURIDAD, EL VOLUMEN NO PUEDE SER
COMPLETAMENTE CERRADO.

LAS CELOSIAS CUMPLEN LA FUNCION DE QUE LA
LLUVIA NO LLEGUE DIRECTO AL INTERIOR Y
TAMBIEN AISLA DEL VIENTO.

N0 006 o EL MORRILLO ES LA INSFRAESTRUCTURA
S S " MAS IMPORTANTE DEL PAISAJE EN LONTANANZA, q
" '_'ﬁ'zT'l LA ESTRUCTURA PERMITE UNA VISTA PERMEABLE EL CUPO MAXIMO DE UN SITIO SON 6 PERSONAS.
tf;:l R WF DESDE EL INTERIOR.
e B A, LR, CARPA PARA 6
S i e T Du . ' r a | EN PROMEDIO LAS CARPAS DE 6 MIDEN:
- R ; 5o : Ny = r 1WA ALTURA MAX: |.80M
L " AL ESTAREN EL CLARO DEL BOSQUE, 4 & / ANCHO MAX: 3,00M
_ e - ' 'POR SER ACOTADO Y POR SU PENDIENTE, e g LARGO MAX: 3,90M
S OBLIGA AL OCUPANTE A ENFOCAR LA h o | .
ol 1* i MIRADA HACIA AL GRAN COIHUE, e AREA MAX: 12 M2
S T PROTAGONISTA EN EL PASAJE QUE i
= 3 am‘* COMPITE CON EL MORRILLO. CARPA PARA L
L e ._.:;l A EN PROMEDIO LAS CARPAS DE 4 MIDEN:
s :
£~ ALTURE MAX: 180M 56 000 © © 000 000 000 O~@0
Ve ANCHOMAX: 2,70M A
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ALTURA MAX: 145M
ANCHO 'MAX: [,52M
LARGO 'MAX: 2,60M
AREA MAX: 2,2M2

AT

CERRADO HACIA EL NORTE,
PROTEGIENDO DEL VIENTO
Y LA NIEVE.

PIRCA COMO EJE DIRECCIONAL,
TODO FUNDADO EN ESE EJE,

| NACE EN EL TERRENO.

DE PIEDRA CANTEADA DEL LUGAR.

T
oy

M. | AL TENER EL ACCESO COMO PUENTE d—ﬁ
SE EVITA INTERVENIR EL TERRENO |
NATURAL (NO HAY QUE NIVELAR).

R ULTU PIRE

s

B8 MODULO REPLICABLE PARA CARPAS EN LA NIEVE

ULTU PIRE / TECHO PARA NIEVE

ES UN REFUGIO PARA CARPAS EN LA NIEVE, CON LA FINALIDAD
DE QUE SEA REPLICABLE Y PUEDA APORTAR CON ARQUITECTURA
EFICIENTE Y DE CALIDAD EN ENTORNOS DE MONTARAS EN ZONAS
DE CAMPING Y TURISTICAS.

UNO DE LOS OBJETIVOS ES BUSCAR MEJORAR LAS CONDICIONES
DE INVIERNO PARA LOS CAMPISTAS, BRINDAR UN TECHO, UNA

-,

SOMBRA Y UNA ALTURA SOBRE EL SUELO.

99 © 9 © 0 0 0 00
!;%T» 0.60 T 0.60 T 0.60 T 0.60 T 0.60 T 0.60 - 0.60 ‘1;6{‘34: é

- X

LA ORIENTACION DE LA
ESTRUCTURA SIEMPRE DEBE
EVITAR LA EXPOSICION A LOS
VIENTOS PREDOMINANTES
JUNTO CON MAXIMIZAR LA
INCIDENCIA DE RADIACION
SOLAR.
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Nace en 2018 con el objetivo conocer como se fundamentan las propuestas de valor en los servicios de Telesalud,
conformado por estudiantes de medicina, enfermeria, ingenieria de sistemas y disefio grafico, y una docente lider;
guiados por principios de Educacién, Humanizacién, Emprendimiento, Empatia, Alcance, Liderazgo,
Tecnologia, Transformacion, Integracion, Innovacion, Salud y Servicio Social, que componen nuestro nombre.

Generacion de ideas Familia y cuidador
Lluvia de ideas Mapa de empatia TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO A PARTIR DE

Contar una historia Brainstorming DeSIgn Thmkmg (< InnovaC|0n
Modelado de negocio en salud
Iteracién de servicio Mi-DOC, teleconsulta en poblaciones donde no se tiene la disponibilidad de especialista;
a partir de la apropiacion etnografica y el analisis de variables esenciales para las personas a la luz de la
empatia en funcion de proponer soluciones coherentes a las necesidades y dificultades para la teleconsulta

Reto desde perspectiva local (Pensilvania, Caldas)
Informacion directa de los pobladores

Identificacion de necesidades desde el contexto sociocultural
protegonista determinantes en Ia Teleconsulta

# Taller "Agilidad mental y motora” Descripcién opinion personal paciente ;‘)tcﬁp
‘ Taller de empatia: identificacion de actores clave

-Entrevista y recoleccién experiencias implicitas dentro de

las historias de los prestadores de servicio de salud del municipio,
y de mas de 50 adultos mayores de la comunidad con la consulta
por Telemedicina (ambos grupos representan la poblacién objetivo)
-ObtenC|on de |nformaC|on concisa sobre sus necesidades

de emprendedores del departamento de Caldas,
Proposicion de soluciones a problemas de grupos diferentes al propio
Taller 1 Dibujo ilustrativo en rol de vendedor y de consumidor, descubriendo
. como el servidor puede aportar a las necesidades del usuario
aller 2 Paralelo entre estrategias de proyecto a nivel mundial similar para resolver necesidades
del propio. Nuestro ejemplo, Open English. Dramatizando resultados para todos.
Taller 3 “proyecto de los 100 dias” con base en arbol de mangos, analogia estado maduracién de mangos
con progreso de ideas para brindarles prioridad de ejecucion y descarte a las mas dificiles o perecederas:
Poco jugo, ideas Mucho jugo, ideas que
que menos aportan darian muchos resultados
Bajitos: faciles de conseguir, ideas a corto Iazo

aocentes y estudiantes

Lideres estudlantiles capacitados
Ejecucion con comunidad

Co-funded by th
Erasmus+ 'I;rogralynm: STUDENT4

of the European Union CHANG



PROYECCION DE TURISMO EN PARQUE NATURAL NACIONAL
SELVA DE FLORENCIA CALDAS

Carlos Mauricio Jaramillo Duque
Jhonatan Stiven Salazar Avila
Estudiantes de la Universidad de Caldas
Oscar Alberto Ospina Velasquez - Co-investigador — Profesor Emprendimiento.

Movil: (+57) 318 — 878 — 1187 - Colombia
Abril de 2019 ©

RESUMEN

Florencia es un corregimiento de Samana Caldas ubicado en el Magdalena medio de la cordillera central Colombiana. Es una comunidad
mayormente agricultora con un gran atractivo turistico jalonado en parte por la cultura y la amabilidad de los locales haciendolo un sitio agradable
y tranquilo con un marco histérico de alta relevancia regional. Como aspecto clave, en el corregimiento se encuentra la unica selva andina de
Colombia sobre lo cual se ha venido generando interés de manera creciente en los ultimos anos motivado parcialmente por el descubrimientos de
nuevas especies de fauna y flora destacando la mayor concentracion de ranas del pais, con un alto grado de endemismo.

Como parte del proyecto, se realizO un proceso de intervencion social a traves de tres momentos. El primero de Empatia, desarrollado en la
poblacion, el segundo de Ideacion en Manizales Caldas en compania de actores locales relevantes y el tercero de Prototipado de nuevo en
Florencia con la pretension de levantar informacion que apuntara a generar una solucidon con alto potencial de innovacion y de esta manera
aprovechar la selva propendiendo por el turismo responsable.

El taller mostro la importancia de complementar el observar,
escuchar y entender permitiendo empatizar con la situacion de
los habitantes de la comunidad de manera vivencial para disenar
las estrategias adecuadas para el desarrollo de la region.

ASPECTOS GENERALES

. Teniendo en cuenta que la pretension fue potenciar el turismo
T SR responsable, se observd que no habia oferta de suvenires por lo

S el R S AT e — s que se podria impulsar la idea de emprender un proyecto

gfglégﬁcslﬁN LUCAS UBICADA EN LA SELVA DE PARQUE PRINCIPAL DEL CORREGIMIENTO DE FLORENCIA relaCionadO con eSte tema.

e e L SN

« EI desafio fue contribuir al crecimiento socio economico con ayuda y el

. Los habitantes recomendaron que para visibilizar la selva se
uso responsable de sus recursos naturales y culturales.

debe desarrollar algun tipo de medio de difusion.

 Para lograr lo anterior, se implementaron herramientas como: Mapas
mentales, planificacion de pruebas, storyboard, creacion de personajes,
talleres de creatividad, mapa de empatia, lluvia de ideas, co-creacion,
investigacion de fuentes secundarias, prototipado rapido y entrevistas a
traves de grupos focales.

. Es importante tener en cuenta crear espacios deportivos vy
recreativos que generen puntos de encuentro comun como una
buena estrategia para disminuir la problematica de la drogadiccion.

. El proyecto genero muchas expectativas, los habitantes se

_ L sintieron parte activa y se evidencio total disposicion de su parte.
Lo mejor de la experiencia fue el desarrollo humano con los pobladores

de Florencia, poblacion victima del conflicto armado Colombiano y olvido TALLER DE IDEACION
del estado.
. TALLER DE EMPATIA Se realizo en el centro cultural universitario “Rogelio Salmona“ de

la Universidad de Caldas. Se llevo a cabo con los habitantes de
Florencia - Caldas quienes dieron a conocer sus necesidades
como poblacion. Se pudo plantear el tipo de turista deseado
(usuario de la solucion) ademas del “como” cubrir las diversas
oportunidades que generan las alternativas de solucion.

El taller se dividio en tres partes que correspondian a tres factores
Importantes para realizar la actividad.

—~—
-

v’ Observar R— — " . . . .
— | Esta etapa se dedico a realizar lluvias de ideas por equipos
\ heterogéneos cuyos resultados migraron a en un arbol loégico en

donde se plasmaron las ideas de mayor potencial. Se uso la
metodologia de resultados rapidos procurando medir esfuerzo y
tiempo.

v’ Escuchar

TALLER DE PROTOTIPADO
v ., - . .

Comprender Se realiz0 en compania de la comunidad de Florencia usando
como locacion el mismo corregimiento. Cada estudiante preparo
un taller apuntando a cumplir con cada uno de los propositos
resultantes del taller de ideacion a saber:

TALLER DE EMPATIA REALIZADO EL 7 DE SEPTIEMBRE DEL 2018

En la primera parte. OBSERVAR, se repartieron grupos entre 5y 7

. _ . . 1. Mangos maduros (parte baja): Pancarta de bienvenida.
personas, entre ellos civiles del corregimiento, funcionarios de Parques 2. Mangos verdes (parte intermedia): Recorrido a caballo
Naturales y estudiantes de Universidad de Caldas con el fin de recorrer 3' Mangos verdes (parte intermedi.a-AIta)' Mejora géneral en
algunas de las calles de Florencia mientras se recogia conocimiento de ' (hoteles, restaurantes, cafeterias) '
parte y parte de los integrantes de cada grupo (equipos heterogéneos), 4 Mangos,maduros (par,te baja) Pla.taforma virtual
siendo ésta una manera de conocer y observar mas a fondo el contexto

5. Mangos maduros (intermedia- baja): Capacitacion de
iInterpretes ambientales.

6. Mangos verdes (intermedia- alto): Diseno del plan turistico.

/. Mangos verdes (alto): Infraestructura del parque.

local.

En la segunda parte. ESCUCHAR, se repartieron 4 grupos. El objetivo
fue salir a la calle y buscar cinco personas quienes contaran su
experiencia e historia de vida. Todo ello con el fin de tener una ASOMBROSO!
interrelacion mas cercana con los habitantes y saber mas de sus '

necesidades y potencialidades. La acogida de los pobladores y su participacion en los diferentes

talleres organizados para redescubrir entre todos el increible

En la tercera y ultima parte. COMPRENDER, se socializaron las historias ootencial del trabajo comunitario.

que cada grupo obtuvo. Se narraron y se obtuvieron factores muy
Importantes de cada una.

Co-funded by the httg://selvaandina.co/

Erasmus+ Programme ST INENTS
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Acercamiento al contexto panelero en los municipios de Supia y Riosucio en el
Departamento de Caldas-Colombia

H. Castafno-Garcia?, O. Ospina-Velasquez®, Y. Franco-Arango®.

2 Docente Departamento de Ingenieria. Facultad de Ingenieria. Universidad de Caldas.
Calle 65 No. 26-10, Apartado Aéreo 275, Manizales, Caldas, Colombia.

b Docente Departamento de Ingenieria. Facultad de Ingenieria. Universidad de Caldas.
Calle 65 No. 26-10, Apartado Aéreo 275, Manizales, Caldas, Colombia.

¢ Estudiante Ingenieria de Alimentos. Facultad de Ingenieria. Universidad de Caldas.
Calle 65 No. 26-10, Apartado Aéreo 275, Manizales, Caldas, Colombia.

INTRODUCCION

El cultivo de |la cana para la transformacion agroindustrial en panela es, junto con el café unos de los cultivos mas representativos del pais, con
una extension actual de 238.000 hectareas, de las cuales sustentan sus ingresos 350.000 familias de 544 municipios y de 28 departamentos,

transformando la cana azucar a panela en 19.155 trapiches segun datos del INVIMA. Los principales problemas de esta cadena productiva se

deben al uso de variedades tradicionales de baja productividad, deficiente practicas de nutricion del cultivo, alta incidencia de plagas como la

Diatraea sp., baja extraccion de jugos, ineficiencia termica de las hornillas, deficiente calidad del producto final y debilidad en los procesos socio

culturales.

METODOLOGIA Imagenes 3,4,5: Sesion de co-creacioncon la comunidad

DEFINICION DEL RETO: se aplicd la herramienta “matriz de
priorizacion o decision”, la cual fue construida y desarrollada entre S s P2 i o
algunos productores del municipio de Supia y Riosucio, docentes y Ly J'>a S8 Cﬂ”

.IR) — Sector Rt
| WSTEFICAND %&,ﬂ Lo

4\ : AT
TALLER DE EMPATIA: una jornada de interaccidon con diferentes
actores de los municipios de Supia y Riosucio entre los cuales se
encontraban productores de panela, madres e hijos, empresarios
locales.

TALLER DE IDEACION: “Sesion de co-creacion” en el Centro Cultural
Universitario Rogelio Salmona de la cuidad de Manizales con actores
de diferentes localidades del departamento de Caldas.

Como resultados del ejercicio, algunos
prototipos tuvieron acogida; uno de ellos
W busca solucionar el problema de “precio
Injusto” mediante un mercado campesino que
elimine al intermediario y permita |Ia
negociacion entre el productor y el cliente

TALLER TOT : sesiones de capacitacion a los docentes, practicantes y
estudiantes en temas como Design Thinking, Prototipado rapido, CONCLUSIONES
entre otros.

TALLER DE PROTOTIPADO: traslado al municipio de Supia donde se R
aplicaron herramientas de prototipado rapido y se testearon
diferentes alternativas de solucion para la problematica de calidad

El mapa de empatia ayudo a identificar lo que sienten y viven
dia a dia las personas afectadas por la problematica.

de agua en los procesos productivos. * Los talleres de co-creacion permitieron analizar Ia
problematica desde diferentes Opticas y buscar alternativas

conjuntas para su solucion, y los métodos de Prototipado

fueron cruciales para comenzar a hacer pruebas piloto para

RESULTADOS PARCIALES obtener informacion rapida y relevante de las posibles

soluciones.
Imagenes 1 y 2: Mapa de empatia y entrevistas con la
comunidad  lLa problematica del agua en los municipios va mas alla de
tener sistemas de potabilizacion, sino que involucra aspectos
culturales, religiosos y ancestrales que deben ser tenidos en
cuenta para disminuir la probabilidad de un rechazo de las
soluciones por parte de la comunidad.

REFERENCIAS

Centro de Investigacion, Innovacion y Desarrollo BEKDAU (2018). Intervencion en el contexto panelero de Caldas.Programas de capacitacion. Numero 1. Editorial Matiz. Manizales-Colombia
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Infroduccion Resultados

Gestores  Activos Comunitarios (GESTACOM) es un R ,‘ = 5 i S_e {'ncrementé el mj,mero de
' ; | - visitantes y se logro

emprendimiento social que apoya tanto a personas como a

comunidades nacionales, en el proceso organizativo de - aumentar las ventas durante
actividades e iniciativas de desarrollo. Esto se realiza a través del @ a8 ateccll | la actividad "Partido de
acompafamiento como método que permita crear una forma de | RN el AN Botas y Focos” el cual fue un
trabajo de intervencidén social. La idea, es mejorar las gestiones de NIV < incremento de

proyectos comunitarios con el objetivo de simplificar y facilitar los B S ' a2 AW L aproximadamente 650% con
procesos organizativos a nivel colectivo. 5 | NG : \\ *v respecto a anos anteriores.

Se realizo la actividad de
siembra de arboles,
nombrandolos con la
intencion de conmemorar a
personas importantes de la
comunidad.

Mision . .
S dimi - b | o d Se desarrollaron actividades
omos un emprendimiento social que contribuye al crecimiento de de recreacién y apoyo a la

distintas comunidades a nivel nacional, mediante el ® 4 .“_‘J" o N A | junta de desarrollo de Ia
acompanamiento, la gestion y la resolucion de problemas S SIS R AT R comunidad, creando un
impactando de manera positiva al desarrollo de las mismas con . <y N | ambiente de cooperacion,
nuestro desempefio productivo y de calidad, manteniendo ¢ F L | W W $BWW felicidad, entusiasmo y
actitudes de compromiso, companerismo y equidad. g ! . | = > S

Vision

Convertirnos en un emprendimiento social de alcance nacional
que aporta al desarrollo en las comunidades costarricenses.
Dando un alto grado de confianza, al ser un emprendimiento social
comprometido y responsable asi como sobresaliente en la calidad
de su labor. Conduciendo a la realizacion de fortalezas con el
proposito de generar mejores organizaciones de actividades y
proyectos comunitarios.

Metodologia

Inicialmente, la comunidad de Palo Verde organiza una Las personas de la comunidad son una pieza esencial para que
actividad llamada “Partido de Botas y Focos” cada ano, pero el trabajo sea un éxito.
siempre presentan dificultades en el proceso organizativo. Por
lo tanto, intervenimos nosoiros como una empresa de El recibimiento que se nos dio por parte de los miembros de la
emprendimiento social, con un enfoque de acompanamiento comunidad fue cordial y amigable, fomentando el desarrollo del
social para la busqueda de soluciones hacia diversos trabajo integralmente y con una actitud de respeto mutuo.
problemas.

El logro de los objetivos planteados es todo un proceso que
Las principales estrategias que utilizamos son los siguientes: requiere tiempo y dedicacién. Aprendimos mucho de la

Aplicacion del plan = comunidad y ellos aprendieron de nosotros.

Indicadores de mediciény
correccion de desviaciones . =

: . . 11 Y
Planteamiento de solucion haC|a6 TEC P s,
desafios y debilidades =
administrativas

i3 ESCUELA DE ADMINISTRACION
Analisis de Modelo de GESTACOM P te @ DEEMPRESAS
" : ¥ e “por una conviccién de desarrollo continuo”,
- : = ad ERE

Negocio Canvas Social
GESTORES

AnéIiSis de FODA y MECA COMUNITARIOS | | . CENTRO DE INVESTIGACIONE ) 2

ADMINISTRACION, ECONOMIA 08
; A \> Y GESTION TECNOLOGICA
Mapeo de ideas .‘ (CIADEG-TEC)

recolectadas Analisis de

situacién
actual y las
actividades
pasadas

Reunion con el Reunién con el

comité de la patrocinador del

comunidad para proyecto para estudiar

crear un equipo las generalidades y los

de trabajo comportamientos de la
comunidad

e — e

T—

Feria de pilotos. Bogotd, Colombia 2019
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Ronald Brenes Sanchez

Infroduccion Resultados

Consiste en un sistema capaz de
retener (parcialmente), en un rio
determinado, el flujo de residuos
solidos y dirigirlos a un contenedor
para su posterior tratamiento. Se
compone de una malla de contencion
en conjunto con una maquina
recolectora potenciada de forma
manual o eléctrica. El proyecto se
encuentra enfocado en ser un metodo
sencillo y accesible para reducir la
contaminacion en medios acuaticos.

Disminuir la contaminacion por
residuos solidos en los rios y
mares.

Metodologia Conclusiones

En primer lugar, se contactara con un RIVERTIC optimiza la extraccion de
“socio” de trabajo, ya sea este una material sélido contaminante de los
municipalidad, una empresa rios antes de que lleguen al océano.
interesada en el tema o inclusive un

grupo de personas con objetivos

similares. Con suficiente

financiamiento, se establecera un

modelo de prueba en un rio de

condiciones favorables para su

instalacion. Se observara y estudiara

los efectos en el afluente, tanto

positivos como negativos, y se

cambiaran los aspectos necesarios del

proyecto. Finalmente, con un prototipo

optimizado, se empezara su

establecimiento en otros rios de forma

paulatina y, pasado el tiempo, se

buscara su implementacion en otros

paises.

Feria de pilotos. Bogotd, Colombia 2019




S ol [ Tecnologico

de Costa Rice
SIVET

Camacho, M; Espinoza, W; Forester, F
Curso IC7841: Proyecto de Ingenieria de Software, Escuela de Computacion
Profesor: Jaime Solano

Intfroduccion Resultados

% SIVET es un sistema web que busco TEC | Twieo
nttps://wwr integrar al Tecnologico de Costa

Rica con sus egreSCIdOS con €|
W propéSiTO de que colaboren en Formulario de informacién de egresado

actividades de vinculacion que buscan el
mejoramiento  académico-profesional de las
carreras universitarias.
Ademads, el sistema es capaz de organizar

actividades de accidn social mediante las distintas

iniciativas de la institucion.

Bienvenido al preregistro

Introduzca el cédigo de acceso que se le
provee en el TEC

El objetivo general del proyecto fue el desarrollo de
un sistema web que permita a la institucion reforzar
el vinculo con los egresados y asi realizar esfuerzos
combinados para el mejoramiento continuo de la
institucion.

También fue importante que el sistema fuera capaz Bienvenido al inicio de sesion de

de organizar actividades de accién social, SIVET

realizadas con ayuda de los egresados. Ingrese con LinkedIn

Soy un administrador/coordinador

Ademads se busco realizar los siguientes objetivos Conclusiones
especificos:
El emprender va mds alld de generar
 Impulsar la colaboracion activa de los egresados dinero. Se frata de pensar fuera de la caja. Se
con la Instifucion, aprovechando la experiencia trata de encontrar oportunidades en donde
laboral y desarrollo profesional de [os mismos. muchos ven problemas.

 Mejorar la visibilidad de las actividades de Ia 83-:'8

Escuela.

Metodologio X%y

Se utilizaron las siguientes metodologias para el
desarrollo del proyecto:

1. Mapas de empatia

2. Modelo de desarrollo iterativo de software
3. Trabagjo en equipo

El ser un profesional y un emprendedor
consiste en dejar una huella, en conftribuir ©
generar cambio.

E SIVET

Sistema de Vinculacion con Egresados del
Tecnologico de Costa Rica

Feria de pilotos. Bogotd, Colombia 2019




Tecnologico
CHANGE‘" - Erasmus+ TE de Costa T{icz
RUTA LIMON CULTURA

Fonseca, K; Durdn, G; Rodriguez, P; Peterkin, F.
Curso AE-1218 Teoria Administrativa Il, Escuela de Administracion de Empresas
Profesor Marco Martinez Mora

Infroduccion Resultados

“Ruta Limdon Cultura” es un video blog que se va dedicar a
promover toda la cultura Limonense, desde lo gastrondmico,
hasta toda la parte del sector turismo; esto con el fin de
expandir nuestras riquezas culturales. Limon es una provincia
con mucho potencial turistico pero lamentablemente no se ha
explotado como se deberia, por eso el objetivo de éste video
blog es mostrar que la provincia de Limdn cuenta con una
gran gama de cultura que todavia se puede explotar y hacer
que la poblacidn Limonense mantenga todavia su identidad
COmMo provincia.

° . : . = = ‘ A2 A i 7“\1
O bj etivos i ««JHWHIIMNMMWILWMIIMH\I TN

Objetivo General:

1. Promover mediante un video blog la cultura del
canton central de la provincia de Limon y expandir su
potencial turistico.

Objetivos Especificos:

1. Desarrollar videos para la plataforma de YouTube

con el fin de llegar a toda la poblacion Limonense y
Nacional.

2. Aportar valor a la cultura y riguezas del canton

central de la provincia de Limén mediante la

realizacion y publicacion de videos que generen interés en la
poblacion.

3. Destacar nuestro video blog del resto y darle un valor
agregado y original al contenido que se publique en la
plataforma.

4. Aumentar la lista de suscriptores en el canal de YouTube.

Metodologio Conclusiones

El videoblog se transmitird por medio de un canal en la El proyecto no se pudo desarrollar por términos de tiempo, fue
plataforma de YouTube, donde cada semana se subird un muy limitado. Sin embargo fue muy gustado por los jurados y
video mostrando los diferentes puntos furisticos de la provincia, seria conveniente hacer realidad esta idea aprovechando la
restaurantes, sodas, nuevos establecimientos, resenas ventaja de que la provincia Limon tiene esa mala reputacion.
historicas, artesanias, etc. Se mostrard todo o que genere valor Segun las criticas constructivas de los jurados, nos sugirieron la
cultural en la provincia y atraiga la mayor cantidad de idea de estar mas presentes en los videos, o sed no solo
poblacion no solo Limonense sino que también nacional. mostrar videos de los paisajes, sino mas bien que nosotros
aparezcamos en la pantalla, que tfengamos un acercamiento
Herramientas aplicadas: e inferactuemos con la poblacion Limonense por medio de
v Mapa de conexiones y redes. entrevistas, opiniones entre otros.
v’ Mapa de empatia. También nos ha asombrado el hecho de que empezamos
v' Arbol de problemas. como un proyecto de clase y que ahora podemos participar
v Canvas social. en otras ferias, tampoco creimos que el proyecto iba a llegar
v’ Brain Storming. tan lejos y a un evento tan grande como lo es
Students4Change.

Feria de pilotos. Bogotd, Colombia 2019
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MENTOREAR

O ASESORAR
Brinda capacitaciones, promueve el
emprendedurismo dentro de la
Universidad y atiende tanto a la poblacion
universitaria como la externa.

Emprender con mayores probabilidades de éxito,
mediante una gestion practica e innovadora
fundamentada en la colaboracion, el
acompanamiento y las alianzas.

La inmersion en el problema o necesidad que se

quiere resolver eleva las posibilidades de éxito de
CONOCENOS cualquier emprendimiento.

En la Fase 1: Descubrir, se profundizara en la

esencia del problema de los potenciales clientes y
hallara lo que realmente quieren.

PARA MAS INFORMACION
CONTACTENOS

Campus Rodrigo Facio, UCR. :DIRECCION
+(506) 2511-1334 :TELEFONO
info@augeucr.com  :CORREO

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
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Zeledon —

« Recoleccion de medicamentos vencidos
« Ferias de la salud
+ Control de planificacién anticonceptiva

+ Toma de la presion arterial

+ Prueba de glucosa

Se logra de manera satisfactoria
vincular a la empresa farmacia
Zeledon a participar e implementar
actividades.

Cambio de
Paradigma
Gran impacto en la conservacion del ambiente UNIVERSIDAD DE

y en la mejora de la sociedad, ayuda a personaas COSTARICA

de bajos recursos.
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LINIVERSIDAD e COSTARICA
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NIVERSIDAD DE

OSTARICA

- 'CHENGE"' -

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

PROPUESTA DE GESTION SOSTENIBLE PARR EL
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD DE CRUCEROS EN EL
CARIBE COSTARRICENSE.

]

INTRODUGGION

En el Caribe costarricense se presenta una
marcada desigualdad comercial entre los
servicios que ofrecen los tour operadores
locales con respecto a los operadores
mayoristas en la actividad de cruceros,
tanto en la calidad de la oferta como en los
Ingresos y beneficios obtenidos.

PRINGIPAL RETO

Crear competitividad en los tour
operadores locales que brindan
servicios a los turistas de cruceros
que arriban a la ciudad de Limon,
en el Caribe costarricense.

¢QUE TIPO DE GOMPETITIVIDAD?

Generar valor agregado a traves de la sostenibilidad

de la actividad, promoviendo que los servicios sean
Innovadores y mas atractivos, fomentando el
emprendedurismo social y que puedan competir
con los operadores mayoristas .

HERRAMIENTAS APLIGADAS

e MAPA DE ACTORES, MAPAS CONCEPTUALES.

e TEORIA DEL CAMBIO.

e LOS CINCO POR QUE.

*EL ARBOL DE PROBLEMAS Y ARBOL DE SOLUCIONES.
e LLUVIAS DE IDEAS.

PRINGIPALES RESULTADOS

e IDENTIFICACION DEL PROBLEMA QUE CAUSA LA

DESIGUALDAD ENTRE LOS OPERADORES DE TOUR.
e ESCASO APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS
TURISTICOS EN LA REGION.

e POCA OFERTA TURISTICA EN EL CASCO CENTRAL DE
LA CIUDAD DE LIMON.

¢QUE HA SIDO LO MEJOR?

e |[dentificacion problemas y alcanzar una mayor
comprension de los mismos.

e Estimulacion la gestacion de ideas innovadoras que
promueven el cambio (actores locales, comunales y
regionales)

ePromocion del emprendedurismo social como

agente de desarrollo.




ECONCIENTIZATE

\ |/,
ez

— O-—-
CIENTIZATE
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-

;Quienes somos’

Una organizacion que tiene como
objetivo generar conciencia en lo
poblacion sobre el tema de
contaminacién por residuos

solidos.

4

e —

(Como lo hacemos? ™5

Mediante jornadas de limpiezas
de playas, rios y zonas urbanas.
Asi como talleres o charlas sobre
educacion ambiental.

Nuestros resultados

Hemos creado alianzas y tenido un
notorio interes de la poblacion en
general hacia nuestro proyecto

mediante redes sociales y durante i
ECONCIENTIZATE

las jornadas, por lo que se ha
obtenido un impacto positivo __ECONCIENTIZATE

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union CHANGE

UNIVERSIDAD DE

COSTARICA
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Edith Berenice Florian Larios
edithberemice_florian@ucol.mx
LIDERAZGO Y
EMPRENDEDURISMO
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* Actividades Objetivos
* Presupuesto
* Evidencias




2 ONZAS DE ENERGIA

FNERGIA NATURAL

BEE SPORT

UN SHOT DE PODER

e AZUCARES NATURALES
e ANTIOXIDANTES

CONSUMO DE BEBIDAS ENERGETICA

ARTIFICIALES e ENZIMAS

PROPIEDADES, |/ \rpaics

e VITAMINAS
e AMINOACIDOS

ﬁeﬂE@ﬂ F@@ﬂ

- Contribuye con 4 de los 17 objetivos -
© 0000000000000 0000000 000000600000 0 (

® jiLA ONICA BEBIDA
ENERGETICA 1000/
NATURAL!

®
BENEFICIOS : e Ningun individuo tendra la necesidad

de salir de la comunidad para poder
recibir educacion

@ * Jovenesinviertiran su tiempo de
Aporta energla .. B n'\era productiva, evitando la

L P
waa

>\

Iniciativa para
crear espacios
adecuados para
que las abejitas y
otros animales
polinizadores
tengan mayores
ambientes para
llevar a cabo su
labor.

rogadiccion.

Recuperaaon de
muscul a
desgat :os

Evita riesgos
cardiovasculares

ELSA COLIMA CRUZ ALCARAZ

") | RESpoNsaBILIDAD N Co-funded by the FACULTAD DE ECONOMIA
) | SEEL CTUDENTS ’ SN = ocus+ Programme LIC. NEGOCIOS INTERNACIONALES
UNIVERSIDAD DE COLIMA CHANGE ol of the European Union 8° SEMESTRE

DIRECCION DE MARKETING



es und
empresa colimense, que ha mostrado un
profundo amor por la tierra que la vio
nacer el 2 de agosto del 2014, teniendo
todas sus cervezas nombres de lugares,
animales y cosas representativas del
Estado, teniendo como objetivo que
cada que una persona deguste una
cerveza viaje hasta el bello Colima.

Con el objetivo de desarrollar un
proyecto de emprendimiento
socidl bajo un esquema
sustentable. Fue en este
sentido que se genero el
producto AN
para crear la alianza entre las
empresas adrtesanales locales,
Cerveceria de Colima y La
Colmena del Abuelo, ambas con
un alto grado de conciencia y
responsabilidad social.

De acuerdo la

el mercado para cervezas

artesanales se ha mantenido con

una pendiente de crecimiento a la
alza. Lo anterior, se reforzé @
notablemente con dos tendencia

consumo de productos naturales y

sanos y la busqueda por sabores

Unicos y originales, cuyo resultado
derivé en un gran potencial de
éxito para la cerveza Colmenita.

CHANG

g TONS OF
, — teal —
que esta mostrando el mercado, el BEER

COLMENITA

CCERYEZA MIEL

"ELABDRADD POR
CERVECER|A ARTESANAL BE COL|MA

EDUCACION cOoN
RESPONSABILIDAD
SOCIAL

UNIVERSIDAD DE COLIMA

es unad empresa
formada desde hace cuatro generaciones
en el municipio colimense de Coquimatlan,
en la que participan apicultores locales y
gente de la comunidad en la creacién de
miel 100% natural y bajo esquemas de
produccién artesanal, teniendo como
consigna “salvar a las abejas”, especie
fundamental para garantizar la
subsistencia ecolégica a nivel mundial.

Su
objetivo primordial es ayudar a
que las abejas no dejen de
existir. Para esto se crea
Habitat, una iniciativa que tiene oo,
la finalidad de crear espacios < .. *
adecuados para que las & &
abejas polinizadoras tengan %, "\’ ¢
mds lugares para llevar a cabo "~
su labor y estos nobles
insectos tengan un lugar mds
para recurrir a realizar el
proceso de polinizacion.

Para la inauguracién de la
cerveza gqueremos proponer la
realizaciéon de un evento en la

cerveceria de Colima. En tal
evento queremos que se dé a

conocer |la nueva cerveza e

iIncentivar un

, dando este dia
plantas a los clientes para que
puedan crear un habitat para
ayudar incentivar la
polinizacidn.

TONANTZIN
KETZAYALLI

Erasmus + CHAVEL

tchavezO@ucol.mx
Direccién de Marketing
Universidad de Colima
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MIGRANTES EN MEXIC

un

LA MIGRACION DEL CENTRO Y DEL SUR DE AMERICA ES UN TEMA QUE PASA DESAPERCIBIDO EN NUESTRO
PAIS, SIN EMBARGO ES UNA GRAN PROBLEMATICA EL COMO SON TRATADOS LOS MIGRANTES DURANTE
SUESTANCIA, YA SEA POR LA GENTE 0 POR LAS AUTORIDADES.

YA QUE ESTAS APROVECHAN SU VULNERABILIDAD TANTO PARA DESPOJARLOS DE SUS PERTENECIAS, INCORPORARLOS AL CRIMEN ORGANIZADO 0
CUALQUIER OTRO TIPO DE VIOLENCIA. POR LO TANTO TUVIMOS LA IDEA DE GENERAR GONCIENCIA SOCGIAL MEDIANTE EL INVOLUCRAMIENTO DE
ACTORES, MARCANDO METAS SISTEMATICAS, CON LA FINALIDAD DE TENER UN IMPACTO EN LA COMUNIDAD ESTUDIANTIL Y POSTERIORMENTE EN
LA SOCIEDAD, BUSCANDO DAR A RELUCIR ESTE PROBLEMA Y QUE LA GENTE TOME PARTE, PARA QUE SE REALIGE UN CAMBIO.

* PROBLEMATICA  ACTORES * ¢QUE HEMOS HECHO?  METODOLOGIA * 6COMO PODEMOS CONTRIBUIR A SOLUCIONARLO?

T @ VISITANOS PARA MAYOR INFORMACION:
"35ak"y  WWW.PROYECTOSDEINNOVACION WEEBLY.COM

s

= CORREO:

V4
- CONTACTO: o~ Rt Co-funded by the
1 ARMANDO A VARGAS BATALLA ag jra O Erasmus+ Programme
A0102326 1@ITESM.MX + plal of the European Union
Ciudadanos Cambiando México C H A N G E

k CEL:+b2 18112856670

[=] %,

Fotografia por ALFREDO ESTRELLA/AFP/Getty Images

@

Tecnologico
de Monterrey



Paridz}d de Género en el
Tecnologico de Monterre)

;ampus Santa Fe
Diego Quiroga Rodriguez

I Implementar los objetivos de HeForShe

o=

@ Hombre:

B Hombres (55.60%) I Mujeres (44.40% ) [ Mujeres (9.09%

Diversidad de género en

puestos directivos de Grupos
Estudiantiles
Existe mayor porcentaje de mujeres

registradas como parte de algin Grupo
Estudantil

Diversidad de género en
puestos directivos

Representacion de direccion a nivel
Rectoria

¢ Qué se puede hacer?

Difusiony Cambio

Apoyo de
autoridades

Aprobacion de
campafiasy
fondos externos
parael grupo
estudiantil

g

4
CHANGE

Apoyodela
organizacion

-Hacer HeForShe
Santa Fe una
organizacion
avalada por la

ONG

firmade
objetivos

Redes Oficiales

de la Universidad,

Campafa para el
Dia de la Mujer

dentrodela
institucion

Cambio
estructural:
Estudiantes

presentan un
cambio para que
existaenla

01

02

03

01

- Erasmus+ Programme
of the European Union

estructura
institucional

Dar a conocer el problema

Objetivo es crear una conciencia social
e interés por parte de los alumnos para
encontrar soluciones

Promover la equidad de género

Lograr hacer una cambio estructural
para lainclusiéon de mujeres en la toma
de decisiones

Obtener reconocimiento de la
Organizacion HeForShe

El poder promover dentro de la
Institucion sus objetivos y crear
campanas para involucrarlos

Fondos para el Grupo HeForShe
Lograr mayor difusién y tener las
herramientas para organizar eventos y
propuestas dentro de la Institucién

@ Tecnologico
de Monterrey

Co-funded by the
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8.4% 77

de los infantes del de la poblacion infantil
pais trabajan no asiste a la escuela
(2,475,989 ninos) (2,080,343 ninos)

En América Latina y el Caribe se reqgistraron

12.5 millones

%
4 8 © es en el segmento agricola.

;Qué reto intentaron resolver?

La falta de un sistema educativo la cual conlleva a la explotacion laboral
iInfantil en cadenas de suministro de empresas cafetaleras en América Latina,
violando los derechos de los infantes y afectando el sostenimiento social.

¢(Cual es el cambio social que promueven?

Promover un sistema educativo donde se estimule el desarrollo de
nabilidades, capacidades y actitud de crecimiento personal para los infantes.

De Igual manera, cambiar la mentalidad de los padres instruyendo que el
trabajo no es la unica "herencia familiar’, sino que existen otras maneras en
las que pueden apoyar a sus hijos a superarse y prepararlos para el mundo
real.

¢Principales resultados esperados?

Con el soporte de un cuadro de prospectiva estrategica se esperan los
siguientes resultados en un plazo de 5 anos:

Colaboracion con fincas cafetaleras a lo largo de Mexico. Convenio con
universidades para cubrir voluntariado. Colaboracidon con empresas y
proyectos similares. Integracion de la tercera generacion del proyecto.

(1)El trabajo infantil migrante en los cultivos de tabaco y cafia de azucar en Nayarit, México. Rev. Ciencias
Sociales Universidad de Costa Rica, 154: 63 -78 /2016 (IV). (ISSN: 0482-5276)

(2) «El trabajo infantil rural en México y Argentina. El caso de dos complejos agroindustriales». Sociedad y
economia, N°® 29 (julio - diciembre 2015): 91-106.

Datos de contacto:

Elvia Tress Castelan Diego Calvo Rodriguez
elvia-tc@hotmail.com diego.calvoro@gmail.com
+52 1273118 4756 +52 1951 191 7042

Co-funded by the o
Erasmus+ Programme > 1TUDEN |
of the European Union CHANG

de ninos y ninas en situacion laboral, de los cuales el
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